ПРОЕКТ

Муниципальное образование «Птичнинское сельское поселение»

Биробиджанского муниципального района

Еврейской автономной области
АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
00.00.2016










  №__
с. Птичник
Об утверждении Административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», на основании Устава муниципального образования «Птичнинское сельское поселение», администрация сельского поселения 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи».

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации сельского поселения Масловскую Л.Ю.

3. Опубликовать настоящее постановление в «Информационном бюллетене Птичнинского сельского поселения Биробиджанского муниципального района Еврейской автономной области».
4. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опубликования. 

Глава администрации 

сельского поселения



 


Е.К. Штанько 
УТВЕРЖДЕН 
постановлением администрации

сельского поселения

от 00.00.2016 №__
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи»
1. Общие положения

1.1. Административный регламент (далее – Регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи» разработан в целях повышения качества исполнения муниципальной услуги, повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при исполнении муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) по ее исполнению.
1.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Птичнинского сельского поселения Биробиджанского района Еврейской автономной области (далее – администрация) по адресу: 679510, ЕАО, Биробиджанский район, с. Птичник, ул. 40 лет Победы, д. 2. 
1.2.1. График работы администрации:

- понедельник - пятница    - с 08.00 до 16.00;

- перерыв на обед               - с 12.00 до 13.00; 

- суббота, воскресенье       - выходные дни.

Прием заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется с 08-00 до 16-00.

1.2.2. Справочные телефоны администрации:

- приемная: 8 (42622) 75-7-67, факс: 8 (42622) 75-7-67;
- специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги: 8 (42622) 75-7-67.
1.2.3. Адрес портала государственных и муниципальных услуг Еврейской автономной области (далее - портал): http://www.pgu.eao.ru.

Адрес электронной почты администрации: mo.psp_adm@mail.ru.
1.2.4. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, а также сведения о ходе предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами, ответственными за предоставление муниципальной услуги:

- по личному обращению заявителя в администрацию;

- с использованием средств телефонной связи;

- по письменным обращениям заявителя, направляемым в администрацию посредством почтовой или электронной связи.

Кроме того, заявитель может получить информацию о муниципальной услуге при обращении на портал посредством информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее - сеть Интернет).

1.2.5. Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной услуги, осуществляют подготовку информации о порядке предоставления муниципальной услуги на бумажном носителе и в электронном виде, которая размещается на портале.

1.3. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги являются юридические и физические лица. 

1.4. От имени физического лица с заявлением о предоставлении муниципальной услуги имеет право обратиться его представитель, при наличии документа, удостоверяющего личность, документа подтверждающего полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник, либо нотариально заверенную копию). 

1.5. От имени юридического лица с заявлением о предоставлении муниципальной услуги могут обратиться лица, действующие в соответствии с правовыми актами, либо учредительными документами без доверенности, а так же представители в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре. В предусмотренных законодательством случаях от имени юридического лица могут действовать его участники.

1.6. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги выдается: 

- непосредственно в администрации муниципального образования «Птичнинского сельского поселения», работником администрации;

- с использованием средств телефонной связи;

- на официальном сайте администрации «Птичнинское сельское поселение».

1.7. Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций) 8 (42622) 75-7-67. 

1.8. На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления муниципальной услуги, администрации муниципального образования «Птичнинское сельское поселение», размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги;

- текст Административного регламента;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- образцы оформления документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги;

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, администрации муниципального образования «Птичнинское сельское поселение», в которых заявители могут получить документы, необходимые для муниципальной услуги;

- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги.

1.9. На официальном сайте администрации «Птичнинское сельское поселение» размещается следующая информация:

- сведения о местонахождении, телефоны администрации;

- график работы администрации;

- текст административного регламента с приложениями.

1.10. В случае обращения гражданина по вопросам, не отнесенным к компетенции специалиста, осуществляющим исполнение муниципальной услуги, запрос должен быть переадресован другому должностному лицу, или обратившемуся по телефону гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат.

1.11. Время разговора не регламентировано, разговор продолжается до полного удовлетворения информационных требований гражданина. 


1.12. Консультации представляются по следующим вопросам:

- перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов.

- источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

- времени приема и выдачи документов;

- срок предоставления муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействий) и решений, должностных лиц осуществляющих и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Выдача справок о составе семьи».

2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу - администрация Птичнинского сельского поселения Биробиджанского района Еврейской автономной области (далее - администрация) в лице главы администрации.

Место нахождения и номера телефонов администрации предоставляющего муниципальную услугу:

- 679510, Еврейская автономная область, Биробиджанский район,                  с. Птичник, ул. 40 лет Победы, д. 2, тел: 8 (42622) 75-7-67, 75-8-85; 75-9-34.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- выдача справки о составе семьи;

- мотивированный отказ в выдаче справки о составе семьи, согласно приложению №3. 

2.4. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 дней со дня приема заявления.

2.5. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является выдача справки о составе семьи.

2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

- Трудовым кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Постановлением администрации Птичнинского сельского поселения                 от 24.10.2011 № 103 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (источник официального опубликования – «Межмуниципальный информационный бюллетень Биробиджанского муниципального района» от 03.11.2011 № 120, от 03.11.2011 № 122); 

- Уставом муниципального образования «Птичнинское сельское поселение» Биробиджанского муниципального района ЕАО;

- настоящим Регламентом.

2.7. Для получения муниципальной услуги необходимо предоставить следующие документы: 

2.7.1. Для получения справки о составе семьи гражданин, проживающий в частном жилом доме, принадлежащем ему на праве собственности, предоставляет:

а) заявление о выдаче справки (в случае письменного обращения);

б) документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя) оригинал;

в) документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя (доверенность и т.п.) оригинал;

г) домовая книга о регистрации граждан (оригинал).

д) правоустанавливающие документы на жилой дом.

2.7.2. Для получения справки о составе семьи гражданин, проживающий в жилом помещении муниципального жилого фонда, предоставляет следующие документы:

а) заявление о выдаче справки (в случае письменного обращения);

б) документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя) оригинал;

в) документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя (доверенность и т.п.) оригинал;

г) договор социального найма, найма, поднайма жилого помещения.
2.8. Требования к документам, представляемым заявителем:

- заявление о предоставлении муниципальной услуги составляется по форме, согласно приложению №4 Регламенту;

- представленные заявителем документы не должны содержать подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, а также серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;

- все документы представляются на бумажном носителе.

2.9. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае:

- обращение лица, не относящегося к категории заявителей (представителей заявителя);

- заявителем не представлены необходимые документы, предусмотренные п. 2.7 не в полном объеме, а также если они не соответствуют требованиям, установленным пункта 2.8 административного регламента;

- отказа самого заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- выяснения обстоятельств о предоставлении заявителем ложных данных;

- смерти заявителя (представителя заявителя).

2.10. Муниципальная услуга предоставляется платно, на основании постановления администрации Птичнинского сельского поселения от 25.04.2014 № 112 «Об утверждении тарифов на платные услуги, предоставляемые администрацией муниципального образования «Птичнинское сельское поселение» Биробиджанского муниципального района Еврейской автономной области».

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги – 30 мин.

2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги - 15 мин.

2.13. Регистрация поступившего запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги производится в день поступления в администрацию Птичнинского сельского поселения.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг

Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется телефонной связью, обеспечивает доступ к основным нормативным правовым актам, регулирующим исполнение муниципальной услуги, наличие образца письменного заявления и бумаги для его написания. Места ожидания личного приема для заявителя должны быть оборудованы стульями.
2.14.1. Требования к оформлению входа в здание
Здание, в котором расположена администрация сельского поселения, оборудуется входом для свободного доступа заявителей в помещение, в том числе для инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников, при этом обеспечивается соблюдение следующих требований, предусмотренных Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»:

наличие условий для беспрепятственного доступа к зданию, в котором расположена администрация сельского поселения;

предоставление возможности самостоятельного или с помощью сотрудников, предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой расположено здание администрации сельского поселения входа и выхода из него;

предоставление возможности посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в здание, в котором расположена администрация сельского поселения, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью сотрудников, предоставляющих услуги;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи при предоставлении муниципальной услуги;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к помещению администрации сельского поселения и предоставляемым услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

предоставление допуска в помещение администрации сельского поселения собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;

оказание сотрудниками, предоставляющими услуги, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг и использованию помещения администрации сельского поселения наравне с другими лицами.
Вход в здание администрации сельского поселения оснащается информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование администрации сельского поселения и график ее работы.
2.15. Показателями доступности и качества предоставляемой муниципальной услуги являются:

- точное соблюдение требований законодательства и настоящего Регламента при предоставлении муниципальной услуги;

- доступность информации о муниципальной услуге;

- своевременность предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб в части качества и доступности предоставляемой муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
3.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги  является личное обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) в администрацию муниципального образования «Птичнинское сельское поселение» (далее – администрация) с комплектом документов, указанных в п. 2.7. настоящего административного регламента.

3.2. Сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, устанавливает предмет обращения, устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность.

3.3. Сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя правообладателя действовать от его имени, полномочия представителя юридического лица действовать от имени юридического лица.

3.4. Сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, проверяет наличие всех необходимых документов исходя из соответствующего перечня документов, представляемых на предоставление муниципальной услуги.

3.5. Сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям.

3.6. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, указанным в        п. 2.8. настоящего административного регламента, сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, уведомляет заявителя о наличии препятствий для представления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков представленных документов и предлагает принять меры по их устранению:

- при согласии заявителя устранить препятствия сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, возвращает представленные документы; 

- при несогласии заявителя устранить препятствия сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги.

3.7. При отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении сотрудник, уполномоченный на прием заявлений,  помогает заявителю заполнить заявление.

3.8. Получение документов от заявителя фиксируется сотрудником, уполномоченным на прием заявлений, путем выполнения регистрационной записи в журнале учета выданных справок. 

3.9. Сотрудник, уполномоченный на прием заявлений, передает заявителю для подписи второй экземпляр заявления с указанием даты приема документов.

3.10. Рассмотрение заявления

3.10.1. Сотрудник администрации рассматривает поступившее заявление, делает запись в деле принятых документов.

3.10.2. Сотрудник, уполномоченный на производство по заявлению, проверяет действительность необходимых для оказания муниципальной услуги документов.

3.10.3. Общий максимальный срок рассмотрения заявления не превышает 5 рабочих дня с момента приема заявления. 

3.10.4. В случае возникновения вопросов, решение которых требует более тщательного изучения, обращение граждан (юридических лиц) направляются на рассмотрение Главе муниципального образования. При этом срок, указанный в п. 2.4. настоящего регламента, продляется, о чем заявитель информируется в письменной форме специалистом, рассматривающим заявление. 
3.10.5. По результатам рассмотрения обращения сотрудником, уполномоченным на производство по заявлению, готовится справка о составе семьи, согласно приложению №2 или мотивированный отказ в выдаче справки о составе семьи, согласно приложению №3 к Регламенту.

3.10.6. Глава подписывает решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги, с перечнем оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги и передает его в порядке делопроизводства специалисту администрации.

3.10.7. Отказ в предоставлении муниципальной услуги с перечнем оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги передается заявителю лично либо направляется по почте с уведомлением о вручении.

3.10.8. Общий максимальный срок принятия решения о возможности предоставления муниципальной услуги не превышает 7 рабочих дней.

4. Порядок и формы контроля 
по предоставлению муниципальной услуги
4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги (далее – текущий контроль), осуществляется главой муниципального образования «Птичнинское сельское поселение» путем проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов.

4.2. Должностные лица за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной услуги, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Специалист, ответственный за выдачу справки, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка ее выдачи.

Персональная ответственность специалиста закрепляется в его должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Птичнинского сельского поселения предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц
5.1. Получатель муниципальной услуги имеет право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном и судебном порядке.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия (бездействие) и решения должностных лиц администрации Птичнинского сельского поселения, принятые (осуществленные) в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) отказ в предоставлении сведений о порядке предоставления муниципальной услуги;

4) требование у заявителя документов, не предусмотренных пунктом 2.5 настоящего Регламента, для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено для предоставления муниципальной услуги у заявителя;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы;

7) отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме на сайт администрации Птичнинского сельского поселения, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Заявитель в своей жалобе в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес или адрес электронной почты, по которому должен быть направлен ответ, излагает суть жалобы, ставит дату. На жалобе, направляемой посредством почтовой связи, также проставляется личная подпись заявителя.

Жалоба должна содержать:

1) наименование муниципального органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) суть обращения (жалобы). Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Поступившая жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим Регламентом;

2) об отказе в удовлетворении жалобы.

5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, делать выписки из них, снимать с них копии, в том числе с помощью технических средств.

5.7. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется заявителю посредством почтовой связи или по электронной почте. 
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Блок-схема предоставления муниципальной услуги 
«Выдача справок о составе семьи»
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ОБРАЗЕЦ

СПРАВКИ О СОСТАВЕ СЕМЬИ
Справка формы № 1

Угловой штамп

СПРАВКА
Дана _________________________________________________________
(Ф.И.О.)

в том, что он(а) проживает, зарегистрирован(а) по адресу: ________________
__________________________________________________________________,

(край, область,  город, село, поселок, улица, дом, квартира)

_______________________________________________________
В указанном жилом помещении зарегистрированы и проживают __________ человек.

	Ф.И.О. каждого члена семьи
	Число, месяц, год рождения
	Родственные отношения

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Справка дана на основании __________________________________________
для предъявления в _________________________________________________
__________________________




________________

Должность специалиста








ФИО специалиста
М.П.                                                                  «____» ___________ 20___г.                                                 

Приложение № 3

к административному регламенту 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача справок о составе семьи»

ОБРАЗЕЦ

ОТКАЗА В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

     ШТАМП

Администрации Птичнинского                                         Ф.И.О.  заявителя

сельского поселения                    

Об отказе в предоставлении справки о составе семьи 

Уважаемый(ая)________________!

Администрация Птичнинского сельского поселения рассмотрев Ваше заявление от "__"________20___г.(вх.№_____) сообщает об отказе в выдаче:  справки о составе семьи по следующим основаниям  (ю): ___________________________________________________________.

Глава администрации 
сельского поселения                                                                                     Ф.И.О.
                                                                                             Приложение № 4
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ОБРАЗЕЦ

ЗАЯВЛЕНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

                                             Главе Птичнинского сельского поселения _________________________________________                                         

                                 от Ф.И.О. (наименование) заявителя__________
                                         _________________________________________
                                         _________________________________________
                                         _________________________________________
                                         Почтовый адрес ___________________________
__________________________________                                     __________________________________
                                        _________________________________________
                                                                                     Адрес электронной почты (при наличии)                                                                                                                         _________________________________________
                                         Контактный телефон (при наличии)

                                         _________________________________________
Заявление
          Прошу предоставить мне справку о составе семьи
    ____________________________________________________________

         В (на) _____________________________________________________

    Примечание:______________________________________________________.

    Подпись заявителя             _____________ /___________________/

                                                            фамилия, инициалы

    _____________

                      дата

Личное обращение заявителя или его представителя





Прием и рассмотрение документов





Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют





Имеются основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги





Оформление справки





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Выдача справки








